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 訪問先で寄せられた新型コロナウイルス感染症に関するご質問と回答 1 

 

訪問時（診察・看護・リハ）マスクは着けた方がいいですか? 
発病より 2 日前から感染の可能性（他人にうつす可能性）があるとされています。スタ
ッフが訪問させていただく際には、本人及びご家族の方も可能であればマスクを着用す
るようにお願いします（ご病気の状態によっては無理なさらずに）。 
また、咳など症状がある場合は必ずマスク着用するようにお願いします。 

 

外出する場合にはマスクは必要ですか?  
暑さも増してきており、他人との接触が極めて少ない場所では外し、熱中症にご注意く
ださい。スーパーや人混みの多い場所へ行く場合は着用した方が良いでしょう。 

 

ガーゼマスク・布マスクでいいの? 
症状がない場合はガーゼまたは布製マスクで構いません。 
もしお互いに何らかの症状があるときには、不織布マスク（サージカルマスク）の着用が
望ましいです。 

 

どのような時に感染を考えるの? 
症状がある場合、海外渡航者・感染者との濃厚接触・複数名の会食・家族内の都内勤務な
どを確認します。この時期は帰省で県をまたいでの移動も想定されます。これらに該当
する方が居られる場合、本人・ご家族の発熱などの症状があった場合もご相談ください。 

 

デイサービスは行っていい? 
現在、四街道市・千葉市若葉区で大規模なクラスター発生は認めません。生活リズムの乱
れを回避するためにも手洗い・手指消毒・マスクの着用のもと、デイサービス事業所側の
指示に基づいて継続していただいて良いと思います。 
 

スタッフや利用者様に感染者はいるのか? 
8 月 3 日時点で感染者はございません。 
なお、当法人では軽度な症状であっても（コロナでなくとも）スタッフは自宅待機とし、
症状消失期間を経て業務復帰としています。 
つきまして、極力別のスタッフでの対応を調整しますが、急にサービスをお休みとさせ
ていただくこともあります。何卒ご理解の程、よろしくお願いします。 
 
 



令和 2 年 8 月 3 日 

医療法人社団まごころ 

四街道市内で何人出たらまごころさんはサービスを休止しますか? 
四街道市での罹患数によって当事業所が休止するかの判断をすることはありません。 
ただし、流行状況によっては業務内容を縮小し感染リスクをコントロールする可能性は
あります。 

  

まごころクリニックでは PCR 検査はしないのですか? 
当院の所属している印旛市郡医師会では、現在 PCR センターが開設されています。また
近隣病院とも連携して必要に応じて検査を調整できますので、当院では原則 PCR 検査を
実施していません。ただし、どうしても受診が困難な場合にはご自宅での対応も準備し
ています。 

 

病院受診はどうする? 
定期受診など、不要不急の受診であれば差し控えを考慮して良いと思います。かかりつ
けの医療機関にお電話でご相談ください。新型コロナウイルス感染症に伴い、電話再診
で処方対応が可能な場合があります。また⾧期処方や FAX での処方箋対応などをご相談
できる医療機関もあります。 
どうしても受診が必要な場合には手洗いと手指消毒・マスク着用を徹底ください。 

 

この先どうなるのか、いつごろ終息するのか。  
1～2 年は続くとの予測もあります。そのため備えが必要と考えています。 

 

周辺での発生状況はどうか。何人くらい出ているか、どこで出ているか。  
千葉県の HP をご参照ください。 
https://www.pref.chiba.lg.jp/shippei/press/2019/ncov-index.html 

 

訪問診療・看護・リハをやめたり減らしたりするべきか? 
新型コロナウイルス感染症への対応は中⾧期化することが予想され、安易にサービスを
縮小することは身体機能の低下につながります。生活パターンを総合的に考慮し相談の
もとご判断ください。 

 

感染者や濃厚接触者がクリニックやステーションで出た場合どうするのか? 
感染者が出た場合は、保健所との相談のもと対応を図ります。 
利用者様への 2 次感染のリスクを考慮し、事業所全体の一時休業となる可能性はありま
す。流行状況によっては事業所内の動線を完全に分けるべく、現在準備中です。 

 

電車通勤の方はいますか? 
現在職員は一部を除き、原則、車通勤に切り替えて通勤しています。 


